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БУЧАНСЬКА     МІСЬКА      РАДА
КИЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
В И К О Н А В Ч И  Й         К О М І Т Е Т

Р  І  Ш  Е  Н  Н  Я

« 17»  жовтня 2017 року                                                                                                             № 591
Про  надання адміністративних послуг

через  Центр надання адміністративних

послуг  протягом І півріччя 2017 р. 
Заслухавши інформацію в.о. директора ЦНАП – адміністратора Шемчук О.М.,           про надання адміністративних послуг через Центр надання адміністративних послуг                   за  І півріччя 2017 р., керуючись Законом України “Про надання адміністративних послуг”,  виконавчий комітет Бучанської міської ради
ВИРІШИВ :
1. Інформацію про надання адміністративних послуг через Центр надання адміністративних послуг за  І півріччя 2017р.  взяти до відома (додаток);

2. Звернути увагу на взаємодію між адміністраторами ЦНАПу та суб'єктами надання адміністративних послуг з метою скорочення строків та підвищення якості послуг.

3. Контроль за виконанням рішення покласти на в.о. керуючого справами  Шаправського Т.О.
Міський голова





                    А.П. Федорук

В.о. керуючого справами




                    Т.О. Шаправський

Головний спеціаліст

           юридичного відділу                                                                                О.Є.  Угрінчук
Подання:

В.о.директора ЦНАП-

- адміністратор


                                                       О.М. Шемчук

                                                                                           Додаток 

до рішення виконавчого комітету Бучанської міської ради 

від 17.10.2017  р. № 591          
Інформація
про роботу Центру надання адміністративних послуг м. Буча 

за І півріччя 2017 р.
        Центр здійснює свою діяльність за принципом «єдиного вікна», тобто прийом документів та видача результатів послуг проводиться виключно через адміністраторів.
          На сьогоднішній день у ЦНАПі можна отримати  145  адміністративних послуг, з яких 21 послуга - територіальних органів ЦОВВ, визначених  розпорядженням КМУ від 16.05.2014 №523:
          За І півріччя 2017 року Центром надання адміністративних послуг  опрацьовано 6325 звернень.

Зокрема:


- питання Держгеокадастру - 1408


- питання сім’ї  та молоді - 229


- питання реєстрації підприємництва - 508


- юридичні питання -172


- питання реєстрації нерухомого майна -731


- дозвільні документи - 64


- звернення громадян - 2015


- питання  архітектури і містобудування - 520


- земельні питання - 176  


- надано консультацій - 502

Проблемними питаннями на сьогоднішній день залишається неврегульованість на законодавчому рівні передачі повноважень з надання визначених розпорядженням адміністративних послуг органам місцевого самоврядування та відсутність електронного документообігу між територіальними підрозділами органів виконавчої влади.
 В.о. директора ЦНАП- адміністратор                                           О.М. Шемчук 
